Отчет

о деятельности общественного совета при Министерстве спорта и молодежной политики Камчатского края в 2017 году
В связи с истечением срока полномочий членов общественного совета и изменением структуры органов исполнительной власти Камчатского края (постановление Губернатора Камчатского края от 12.04.2017 № 33) в сентябре 2017 году при Министерстве спорта Камчатского края (далее - МИнистерство) сформирован новый состав Совета при Министерстве.

В соответствии с Порядком образования общественных советов при исполнительных органах государственной власти Камчатского края, утвержденного постановлением Правительства Камчатского края от 23.08.2013  № 370-П «Об общественных советах при исполнительных органах государственной власти Камчатского края» (далее – Порядок),  приказом Министерства спорта Камчатского края  (далее – Министерство) от 26.09.2017 № 627 «О создании общественного совета при Министерстве спорта Камчатского края и утверждении его персонального состава» при Министерстве создан общественный совет (далее - Совет) и утвержден состав Совета. 
В новый состав Совета входят 8 человек – представители спортивной общественности, руководители и члены спортивных федераций.
Приказом Министерства от 16.10.2017 № 656 назначен председатель Совета и его заместитель. Председатель – Лизенко Геннадий Владимирович – президент региональной общественной организации «Камчатская спортивная федерация пулевой стрельбы и стендовой стрельбы»; заместитель председателя – Харачебан Оксана Владимировна – президент краевой общественной организации «Камчатская федерация плавания».
В 2017 году Советом проведено 4 заседания. 

С сентября по декабрь 2017 года в учреждениях сферы физической культуры и спорта, подведомственных Министерству проводилась независимая оценка качества работы организаций, оказывающих социальные услуги в сфере физической культуры и спорта (11 учреждений).

Таким образом, в 2017 году независимую оценку качества прошли все подведомственные учреждения, предоставляющие услуги в сфере физической культуры и спорта.

По результатам независимой оценки качества оказания услуг, все учреждения получили достаточно высокие оценки деятельности.

Показатели  оцениваемых  критериев составляют:

по комфортности условий предоставления услуг (8 1% - 98,8 %); 

по доброжелательности персонала (81,18% - 98,8); 

по удовлетворенности качеством деятельности учреждений в целом (81,1% - 98,8); 

по лояльности получателей услуг (81,1% - 98,8). 

Рейтинг подведомственных спортивных школ возглавило КУБУ СШОР единоборств, набравшее по итогам независимой оценки 97,8 баллов из 100 возможных.

Сводные результаты 
независимой оценки качества оказания услуг учреждениями.
	Место по рейтингу
	Наименование учреждения
	Оценка баллы

	
	максимальная  оценка
	100

	1
	Спортивная школа олимпийского резерва единоборств
	97,82

	2
	Спортивная школа олимпийского резерва по зимним видам спорта
	96,51

	3
	Спортивно–адаптивная школа по паралимпийским и сурдлимпийским видам спорта
	94,75

	4
	Спортивная школа олимпийского резерва по плаванию
	94,72

	5
	Спортивная школа олимпийского резерва тхэквондо
	94,17

	6
	Спортивная школа «Палана»
	88,5

	7
	Спортивная школа по хоккею
	86,56

	8
	Спортивная школа олимпийского резерва «Морозная»
	85,74

	9
	Спортивная школа по футболу
	81,69

	10
	Спортивная школа по сноуборду
	73,92


