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Уважаемая Марина Анатольевна!

От имени Губернатора Камчатского края благодарим Вас за обращение в 
рамках «Прямой линии с Владимиром Солодовым».

Министерство здравоохранения Камчатского края по существу 
поставленного вопроса сообщает.

В мае 2022 г. в связи с переносом базы данных медицинской 
информационной системы (далее – МИС) на новый сервер, в связи с 
техническими неполадками, была нарушена целостность база данных МИС. В 
связи с плохим качеством канала связи восстановление МИС из резервной копии 
заняло длительный период времени. На данный момент восстановительные 
работы находятся в завершающей стадии. 

На основании статьи 37 Федерального закона РФ от 21.11.2011 № 323-ФЗ 
«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации (далее – закон 
№ 323-ФЗ) медицинская помощь организуется и оказывается в соответствии с 
положением об организации оказания медицинской помощи по видам 
медицинской помощи, порядками оказания медицинской помощи, с учетом 
стандартов медицинской помощи.

В целях обеспечения преемственности, доступности и качества 
медицинской помощи, а также эффективной реализации территориальных 
программ формируется и развивается трехуровневая система медицинских 
организаций. Взаимодействие медицинских организаций в вопросах 
организации оказания медицинской помощи пациентам строится по 
установленной схеме маршрутизации пациентов в зависимости от тяжести 
течения заболевания и возможностей оказания медицинской помощи по месту 
жительства пациента.

Приказом Министерства от 12.09.2014 № 774 «О порядке направления 
граждан в государственные бюджетные учреждения здравоохранения 
Камчатского края для оказания медицинской помощи в амбулаторных условиях 
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и госпитализации в плановом порядке» утвержден порядок направления 
пациентов для получения медицинской помощи в медицинские организации 
краевого уровня, имеющие специализированные консультативные поликлиники. 
Учреждения краевого уровня предназначены для оказания медицинской помощи 
по узкоспециализированным профилям медицинской помощи, организация 
которых в каждой территориальной поликлинике невозможна в связи с 
ограниченным количеством штатных должностей, рассчитываемых по 
нормативам Минздрава России, исходя из численности населения субъекта 
Российской Федерации, а также оказание консультативной помощи лечащему 
врачу по основному профилю лечения заболевания у пациента. Направление 
пациентов в краевые организации осуществляется по направлению от лечащего 
врача медицинской организации, выбранной гражданином в качестве 
медицинской организации для получения первичной медико-санитарной 
помощи, по решению врачебной комиссии. В соответствии со статьей 70 Закона 
№ 323 организация своевременного квалифицированного обследования и 
лечения пациента осуществляется лечащим врачом. 

Заместитель Министра О.С. Мельников
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